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Réznorodnos¢ to srodowisko,
a nie temat zajec

Stary Paradygmat Nowy Paradygmat

Roznorodnosé traktowana jako problem do Réznorodnosé to warunek brzegowy. Edukacija
rozwigzania lub dodatek do gtownego programu dorostych odbywa sie w zderzeniu odmiennych historii,
nauczania. Edukator realizuje wczesniej jezykow i doswiadczen spotecznych. Skuteczna
zaplanowang tresc, ignorujgc kontekst. praca wymaga zarzgdzania tym srodowiskiem.

Gtowne zadanie edukatora ewoluuje: od przekazywania wiedzy
do inzynierii bezpiecznej przestrzeni relacji i komunikaciji.
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Model Gory Lodowej: Co widzimy, a czego nie?

Nad Linig Wody - Warstwa Widoczna ———0 Jezyk, $wieta, jedzenie,
sztuka, ubior.

~—0 Cechy tatwe do zaobserwowania.
o

Pod Linig Wody - Warstwa Ukryta

° Relacje: Oczekiwany dystans
M wiadzy i hierarchia.

"‘:_ Czas: Monochroniczne vs.
=/, polichroniczne podejscie

Q Komunikacja: Normy wyrazania do zadan.
@ emocji i bezposredniosci.

4

Napiecia w grupie niemal zawsze wynikajg ze zderzenia

niewidocznych zatozen z gtebokiej warstwy ukryte;.
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| @ Komunlkacja IEEE |

~ Niski Knntekst Wysokl Kontekst |
_(bezposrednra jasna) czytanle mledzsr
| ~ wierszami) ]

..... | Zaufame

| Zadamowe Relacyjne
(oparte na (oparte na wiezi)
kﬂmpetenqach

"""" ffﬁﬁﬁfﬁﬁ_fﬁ Decvzvlnﬂsc AN RN
| I(nnsensualna
(wspolna)

Odgorna

| & Modele takie jak Culture Map czy Lewis Model nie stuzg do szufladkowania : mvdra

ludzi. Pokazuja, ze to, co dla jednej osoby jest profesjonalne, dla
innej moze byc chtodne lub nieczytelne.




Plecak Uczestnika: Dorosli nie przychodza bez historii

Doswiadczenie
Zawodowe
Praktyki, nawykii |
rutyny z miejsc f.;;

Zasoby Lokalne 'f

Wiez z regionemi
specyficzna wiedza |
0 otoczeniu.

Historia |
Jezykowa i i‘,-'
Kulturowa

Unikalne kody
komunikacyjne. /

4,

ot

Rolg prowadzacego nie jest traktowanie grupy jako czystej karty, ale umiejetne wydobywanie
tych zasobow i wigczanie ich w proces grupowy.
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Diagnoza Przed Akcja: Narzedzie Visual Identikit

Demografia i Sktad

Kto naprawde jest w te]
grupie? Jaki jest wiek, liczba
0sob i specyfika tta?

Typy Roznorodnosci

Jakie osie rdznic sg obecne?
(Jezykowe, edukacyjne,
komunikacyjne, kulturowe).

Punkty Zapalne
Gdzie pojawiajg sig

Mocne Strony

Co juz dziata dobrze w te;]
grupie? Jakie zasoby
wnoszg uczestnicy?

proces?

e

wyzwania, napiecia i bariery
we wigczaniu wszystkich w

Skuteczna praca zaczyna sie od uwaznego rozpoznania konkretnej grupy,
a nie od abstrakcyjnych zatozen.




Zgubione w Tlumaczeniu: Sciezka Nawigacji przez Konflikt

Normalizacja *

Roznicy
Zaproszenie ucznia do
przedstawienia wlasnej
perspektywy. Uznanie,
ze rozne punkty |
L\ widzenia majg racje /
. _ by‘tu. ._;,.-"'

Zatrzymanie

Zauwazenie i nazwanie |
sytuacji. Widze, ze to

zdarzenie zostato

réznie odczytane.

i

Kupienie Czasu

Gdy emocje sg zbyt
wysokie: rozmowa
indywidualna po
zajeciach lub
tymczasowe
doprecyzowanie

zasad. <

0
W
ll »

,;_i'l
o

Badanie Intencji *

Zapytanie z ciekawoscig |
o intencje, ZANIM
przypiszemy komus
ztg wole lub wiasne /

znaczenie. £

—--'-F-:

Rolg prowadzacego nie jest traktowanie grupy jako czystej karty, ale umiejetne wydobywanie
tych zasobow i wigczanie ich w proces grupowy.




Matryca Interwencji: Stuchanie jako Dziatanie

Domysina Reakcja Odpowiedz Interkulturowego
Edukatora Facylitatora
(W) Szybka ocena zachowania Wstrzymanie sie z interpretacja
@’ (To jest nieodpowiednie). (ostroznosc interpretacyjna).

@ Natychmiastowe @ Parafrazowanie i zadawanie

@’ dyscyplinowanie lub dawanie rad. wspierajacych pytan.
«® Naprawianie problemu za Wystuchanie uczestnika przed
7 wszelka cene. proba naprawy.

« Wspierajgca mowa ciafa i

Skupienie wytgcznie na tym, co
<o/ empatyczne badanie kontekstu.

zostato powiedziane.
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Mission Possible: Inzynieria Przynaleznosci

Szukanie Wspolne
Potaczen Narracje

Cwiczenia typu Find Tworzenie mini Budowanie przestrzeni,
someone who... opowiesci opartych gdzie poczucie bycia
Odkrywanie 5 na obiektach innym, btedy jezykowe czy
nieoczywistych rzeczy waznych kulturowo 5 zaskoczenia kulturowe
faczacych lub lokalnych | przestaja byc
ZrOznicowana grupe. znakach kultury. indywidualng porazka,
a stajg sie wspolnym
doSwiadczeniem.
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Kompas Refleksji: Model Four F

Co sie doktadnie Jakie emocje to we mnie
wydarzyto? | W nas uruchomito?
(Obiektywny opis sytuacji (Przestrzen na reakcje
bez oceny). afektywne).

WNIOSKI
(Findings)

Co zrobimy inaczej

nastepnym razem?

(Planowanie zmiany
| wdrozenia).

Czego sie nauczyliSmy
Z tej sytuacji? (Analiza i
synteza doswiadczenia).
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Skala Augmentacji: Al a Kompetencje Miedzykulturowe

Strefa Cztowieka
(Niezastepowalnosc)

Strefa Algorytmow
(Wsparcie) l

e Porzadkowanie duzych partii e Budowanie relacji i zaufania.

materiatow. ) e Rozumienie niuansow
e Techniczna personalizacja i glebokiego kontekstu.

| strukturyzacja trescl. e Aktywne stuchanie i empatia.
e Skalowanie zasiegu dziatan.

Cel: Krytyczne uzycie narzedzi cyfrowych tak, aby wzmacniaty podmiotowosc

uczestnikow dorostych, a nie |3 zastepowaty.




Synthesi: Edukacyjny System Operacyjny Instytutu

- ( (Dliafgﬁiga) W ( %:E.ﬁ:ﬁ;f 1 : [ (Ewtl:lgf:ia) W

Narzedzie: TAT Narzedzia: Culture Map = Narzedzie: Model Four F. |
Visual Identikit. | Sciezka Lost in Translation.

Akcja: Rozpoznanie | Akcja: Zarzadzanie Akcja: Ustrukturyzowana
kto jest w pokoju, ukryta dynamika, refleksja i integracja
mapowanie napiec aktywne stuchanie, nowych wnioskéw do |
| Zasobow. | M budowanie rytuatow. & M kolejnych projektow. B




Wdrozenie: Krajobraz kulturowy Zywiecczyzny

r

Wykorzystanie Visual |dentikit
grupy, aby lepiej rozumiec
Zroznicowane perspektywy

| zasoby lokalne, ktore

Luczestnicy wnosza ze sobg. =)

—
——

q‘ Q)

‘ ‘ PROJEKT: W

= | > {Krajobraz 3 :

Kulturowy
> Zywiecczyzny

Rdzen dzialan w terenie

728

L= W Trakcie Warsztatow ﬁl
@- .
P 4 il

Zastosowanie cwiczen Mission Possible
do uruchamiania wielogtosowych
opowiesci o regionie i budowania

"_. autentycznie partnerskiego udziatu. ._TI

=

Ewaluacja Dziedzictwa

Uzycie Gory Lodowej
| Culture Map jako ram do
refleksji nad tym, jak w Instytucie
mowimy o dziedzictwie,

[I:Ilokalne] tozsamosci i innoéci;=|-|

+_G

y /;JL“
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/— I
Diagnoza

Jak na co dzien,
systemowo
rozpoznajemy potrzeby
| ukryte napigcia w
grupach dnrnsfych
z ktorymi pracujemy?

Adaptacja Narzedzi

Ktdre z praskich narzedzi
mozemy hajszybciej
wdrozyc¢ do naszych
standardowych
materiatow i warsztatow
upowszechniajacych?

Synergia

Jak zbalansowac rozwoj

kompetencji miedzykulturowych _

z nowymi technologiami Al, aby
zachowaé podmiotowosc
dorosiego odbiorcy kultury?
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